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? Outlook

RE: Inconveniente con visualizacion de motivos de glosa — Paquete 31030

Desde RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>
Fecha Lun 11/05/2026 4:01PM
Para AMBECO AMBULANCIAS <transporteasistencialambeco@gmail.com>

CC Yasmin Cecilia Escamilla Badillo <Yasmin.Escamilla@adres.gov.co>; Félix Leon Martinez Martin
<Felix.Martinez@adres.gov.co>

Buenas tardes,

De acuerdo con lo informado, se indica que la consulta podra realizarla desde el usuario de
radicacidn, tal como se indicé en la pagina web.

Reporte de Estado de Reclamaciones

A partir de la fecha, los reportes del Estado de Reclamaciones estaran disponibles Gnicamente a través de la
opcion Radicacion.

Para consultarlos, siga estos pasos:

1.Ingrese al portal: servicios.adres.gov.co/login

2. Digite el usuario y la contrasefia correspondientes a Radicacion.
3. En el mend principal, seleccione:

Reclamaciones — Reportes Lupa al giro.

Por este medio podra acceder a los reportes actualizados del Estado de Reclamaciones.

Por lo anterior, lo invitamos a realizar el tramite y confirmar si pueden acceder correctamente.
Cordialmente

Direccion de Otras prestaciones

|
k_f Teléfono: 6014322760 ext. 1773
ADRES |Av. Calle 26 No 69 76 Torre 1 Piso 8
- https://www.adres.gov.co

ADRES - Informacién Publica Externa

De: AMBECO AMBULANCIAS <transporteasistencialambeco@gmail.com>

Enviado: lunes, 11 de mayo de 2026 3:45 p. m.

Para: RadicacionPJDOP <radicacionpjdop@adres.gov.co>

Cc: Yasmin Cecilia Escamilla Badillo <Yasmin.Escamilla@adres.gov.co>; Félix Leén Martinez Martin
<Felix.Martinez@adres.gov.co>

Asunto: Inconveniente con visualizacion de motivos de glosa — Paquete 31030
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Buenas tardes Estimados
Reciban un cordial saludo,

Por medio del presente, informamos que actualmente la pagina donde se visualizan
los motivos de glosa no se encuentra funcionando correctamente, lo cual nos ha
|mped|do consultar la informacién correspondiente. Adjunto eV|denC|a
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G % aplicaciones.adres.gov.co/WEB_ECA ReportVie ax firhj 5vyo14wS5&ControlID: 594bf4f9a91bcab... ©) Trabajo

Nueva pestaiia 41 Recibido: @ Correo: Clinica Cent... 4 Recibido: adic.. Plataforma A A3M HomePage @ [l Autenticac 5. > | [ Todoslos marcadores

Error de servidor en la aplicacion '/WEB_ECAT".

El procedimiento o la funcién 'PA_Reporte_ReclamacionesPersonasiuridicas’ esperaba el pardmetro ‘@Afio’, que no se ha especificado.

Descripcién: Excepcién no controlada al ejecutar Ia solicilud Web actual. Revise el sequimiento e 12 pila para oblener mas informacién acerca del error y dénde se origind en el cédigo.
Detalles de Ia excepcién: System Exception: El procedimiento o la funcion 'PA_Reporte_ReclamacionesPersonasuridicas esperaba el parametro ‘@Af0", que no se ha especificado

Error de cdigo fuente:

Se ha generado una excepcidn no controlada durante la ejecucidn de la solicitud Web actual. La informacién sobre el origen y la ubicacidn de la excepcién pueden identificarse utilizando la
excepcitn del seguimiento de la pils siguiente.

Seguimiento de la pila:

[Exception: E1 procedimiento o la funcién 'PA_Reporte_ReclamacionesPersonasjuridicas’ esperaba el parametro '@fio', que no se ha especificado.]
[Exception: Query execution failed for dataset 'DSSPRECLAMACIONES'.]

[Exception: An error has occurred during report processing
Microsoft.Reporting.webForms.ServerReport.Serverur1Re uest(Euﬂ]Ean isabortable, string url, Stream outputStream, String& mimeType, String& fileNameExtens
Microsoft.Reporting.WebForms.ServerReport. rnternamenﬁer(socﬂean isAbortable, String %crmat String deviceInfo, “NamevalueCol lett on ur 1AccessParameters,
Microsoft.Reporting.WebForms.ServerReport.Render (String format, String dev'\caIn'Fc, NamevalueCollection w'lA:cessParameters String& mimeType, String& £
Microsoft.Reporting.WebForms . ServerReportontrolSource. RenderReport (String_ format, String deviceInfo, NameValueCollection additionalParams, Stringé mimel
Microsoft.Reporting.wWebForms.ExportOperation.Performoperation(NamevalueCo 'Iectmn urlQuery, HttpResponse response) +199
Microsoft.Reporti Forms , HttpHandler .ProcessRequest (HttpContext context) +1
System.web . Ca'\'lHahg'lerExecuthStep System.Web.HttpApplication.IExecutionStep. Execute(j +599
System.Web.HttpApplication.ExecuteStep(IExecutionstep step, Boolean& completedSynchronously) +171

Informacién de version: Version de Microsoft NET Framework2.0.50727 8066; Versién ASP NET=2.0 50727 9062

S Reportes - Google Chrome O

aplicaciones.adres.gov.co/WEB_ECAT/Global/Formularios/FormReportes.aspx?MombreReporte=ReporteReclamacionesPer...
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An error has occurred during report processing.
Query execution failed for dataset 'DSSPRECLAMACIONES'.
El procedimiento o la funcidén "PA_Reporte_ReclamacionesPersonasluridicas’ esperaba el parémetro "@Afo’, que no se ha p
especificado.

Por otra parte, el pasado 29 de abril de 2026 fue notificado el paquete No. 31030; sin
embargo, debido a la falla presentada en la plataforma, no ha sido posible validar los
motivos de glosa lo cual ha impedido comenzar a trabajar en el mismo.
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Agradecemos su colaboracion y apoyo para la pronta solucion de esta novedad, o en
su defecto, el envio de la informacién por un medio alterno.

Quedamos atentos a sus comentarios.
Cordialmente,

AMBULANCIAS DE EMERGENCIA COLOMBIANA
NIT. 9012464323
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